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都市固體廢物收費良好作業指引 - 私營廢物收集商 

簡介會 

2023年2月13日 

 

問答環節記錄 

 

1. 壓縮型垃圾車是否只能收集以指定袋包妥或貼上指定標籤的垃圾? 

 

 就私營廢物收集商而言，壓縮型垃圾車只可收集已用指定袋包妥或貼上指定

標籤的垃圾。由非壓縮型垃圾車收集的垃圾，則可按重量以「入閘費」於堆填區或

廢物轉運站棄置廢物。 

 

2. 私營廢物收集商為政府部門收集垃圾時，應如何決定用什麼類型的垃圾車收集

垃圾? 現時承辦商與部門簽訂的合約設有服務水平協議，規定承辦商需於特定時間

內完成清掃街道，若前線員工於收集垃圾時同時要處理週遭的違規廢物或會導致違

反服務水平協議，前線員工及承辦商應如何處理? 

 

環保署早前已與政府部門聯絡，了解各部門現時處理垃圾的安排。根據資料，

大部份部門正在使用食物環境衛生署（食環署）提供的垃圾收集服務，若個別部門

使用私營廢物收集商提供的服務，這些部門都需要採用同樣的收集安排（即「按袋」

/「按標籤」收費）。 

 

就政府垃圾而言，環保署將會舉辦簡介會，向各部門介紹政府垃圾的收集方

式及與私營廢物收集商的合約安排，之後環保署亦會為各部門的承辦商舉辦簡介會，

進一步講解就收集政府垃圾的方式及合約安排。 

 

3. 私營廢物收集商現在會使用壓縮型垃圾車替客戶銷毀貨物（例如超級市場的壞

貨）。垃圾收費實施後，廢物產生者是否必須使用指定袋包妥壞貨，才交由私營廢

物收集商以壓縮型垃圾車銷毀貨物？以壓縮型垃圾車收集的垃圾可否選擇按重量繳

付入閘費？ 

 

 若私營廢物收集商使用壓縮型垃圾車收集壞貨，該些壞貨必須使用指定袋包

妥或貼上指定標籤才能擺放在垃圾車上。以壓縮型垃圾車收集的垃圾不可按重量繳

付入閘費。 

 

廢物產生者應清楚了解垃圾收費的安排從而制訂合適的垃圾收集及運輸方式，

以便私營廢物收集商作出相應的安排。廢物產生者在制訂垃圾收集及運輸方式的過

程中可參考政府推行的減廢回收方法，例如將廚餘送到有機資源回收中心作進一步

處理。  

 

另外，環保署會繼續透過工作小組與超級市場等零售業界反映私營廢物收集

商的意見及關注。 
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4. 根據政府部門的招標文件，政府垃圾將會分為豁免及非轄免政府垃圾，私營廢

物收集商應如何區分？ 

 

 垃圾收費實施後，根據政府部門產生垃圾的情況，政府垃圾將會分為「豁免

政府垃圾」及「非豁免政府垃圾」兩類。 

 

「豁免政府垃圾」是指部門於提供公共服務時所產生而不能避免的垃圾（例

如食環署清掃街道時所收集的街道垃圾）。部門不須使用指定袋或指定標籤處理

「豁免政府垃圾」，但必須要以特定顏色的垃圾袋去包妥，以資識別。「非豁免政

府垃圾」是指由部門直接產生的垃圾，部門須根據垃圾收費的模式負擔相應的費用。 

 

環保署會根據法例要求設立內部機制讓部門就政府垃圾申請豁免。相關部門

須清楚指出產生「轄免政府垃圾」的詳情（例如設施名稱，地點或服務），供環保

署審批。 

 

環保署已為部門準備了參考文件，統一列明政府垃圾的分類要求，文件亦列

出一些「豁免政府垃圾」的例子。 

 

就政府部門與私營廢物收集商簽訂的清潔合約條款，環保署已準備了合約條

款範本供各部門參考，環保署會建議各部門可於將來的招標文件中採用相關的範本。

若部門的清潔合約於垃圾收費實施前已經生效而又沒有包括垃圾收費實施後的相關

合約條款，部門可考慮與私營廢物收集商以合約變更的方式採用適合的合約條款範

本，以配合垃圾收費的實施。 

 

5. 法例要求私營廢物收集商司機必須在其垃圾車妥為展示訂明標誌。展示訂明標

誌的對象及目的為何？ 

 

展示訂明標誌的目是方便公眾易於辨識不同類型的垃圾收集車，以利便市民

符合垃圾收費的法例要求。 

 

6. 法例要求私營廢物收集商的壓縮型垃圾車只能收集以指定袋包妥或貼上指定標

籤的垃圾，其他垃圾必須由非壓縮型垃圾車收集，業界表示此安排會影響私營廢物

收集商投資於壓縮型垃圾車上的回報。另外，壓縮型垃圾車為密封設計，收集垃圾

時會比非壓縮型垃圾車更為衛生，若其他垃圾由非壓縮型垃圾車收集，此舉會對環

境衛生構成問題。 

 

 垃圾收費的政策原意是推動各界改變產生廢物的行為習慣，達致源頭減廢。

垃圾收費實施後，業界收集的回收物數量及相關業務利潤會有所上升。 

 

針對收集垃圾時所產生的環境問題，私營廢物收集商可考慮採用市場上提供

的流動垃圾壓縮斗，垃圾被收集後會儲存在密封的環境，有助減少垃圾氣味外逸。

由於該款壓縮斗的設計，私營廢物收集商須以非壓縮型垃圾車（掛鉤型車輛）運走

所收集的垃圾，在這運輸模式下可採用按重量收「入閘費」的垃圾收費模式。環保

署鼓勵私營廢物收集商與客戶積極溝通，尋求最合適雙方的垃圾收集及運輸模式。 
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7. 良好作業指引第 3.4.4 項目中提及透過壓縮型垃圾車運送垃圾的私營廢物收集

商均須開立「甲類帳戶」及將其垃圾車登記於其名下的帳戶，在入閘時必須按程序

繳交「入閘費」。然而，法例要求所有壓縮型垃圾車所收集的垃圾，必須是採用指

定垃圾袋，這是否涉及雙重垃圾徵費呢？ 

 

根據垃圾收費計劃的收費模式，若垃圾是由私營廢物收集商的壓縮型垃圾車

所收集，垃圾收費會按指定袋／指定標籤徵收（即按袋收費）。若垃圾是由非壓縮

型垃圾車收集並於廢物處理設施棄置，則會按它們的重量收取「入閘費」（即按重

收費）。 

 

於垃圾收費實施後，私營廢物收集商以壓縮型垃圾車將已用指定袋包妥的垃

圾運往四個市區廢物轉運站及新界西北廢物轉運站棄置，將須繳付每公噸 30元的費

用，但無須繳付每公噸 395 元的入閘費。該每公噸 30 元的費用是根據《2021 年廢

物處置（都市固體廢物收費）（修訂）條例》第 1 部，廢物經由設有壓縮裝置非政

府用廢物車輛於第 2 組設施卸下所需的收費。這安排旨在避免影響廢物處置設施的

現有使用分布，令這幾個相對交通便利的廢物轉運站的使用量因而超出負荷，有關

安排與現時廢物轉運服務的收費模式基本相若，並沒有出現雙重徵費的情況。 

 

8. 現時清潔承辦商於投標時發現一些物業管理公司的清潔服務招標文件中列明中

標者須提供指定袋給客戶使用，此舉是否與環保署致相關業界的信函中的建議不符？ 

 

環保署透過不同渠道與物業管理公司及清潔承辦商重申清潔合約不應以「包

底」形式安排。環保署會提供合約條款範本供物業管理公司及清潔承辦商參考，以

及會繼續在不同場合與相關持份者溝通，建議業界於制訂清潔服務合約時適當地參

考合約條款範本。 

 


